Care Offer — Szerviz Program: Jelen dokumentum az On jarm(ve tekintetében igénybe vehet8 szervizszolgaltatasokra,
valamint az altaldnos elhasznaldddsra és kopdsra (,wear and tear”) vonatkozd feltételeket tartalmazza.

Volvo Car Genuine Service
*  |d6szakos karbantartas a szervizprogram feltételei szerint”
*  Légszlir csere
*  Defektjavito készlet csere
e Szélvédd tisztitas (szenzoroknal)
*  Szoftver-frissitések
Altalanos elhasznalédas és kopas
*  Ablaktorl6 lapatok cseréje évente egyszer
*  Féktarcsak és fékbetétek cseréje a gyari elGirdsoknak megfelel6en
Feltételek
A Szervizszolgaltatas az atadastol szamitott 100.000 km vagy 3 évig érvényes - amelyik id6pont el6bb esedékes.

A Volvo Car Genuine Service feltételeit a Volvo Cars jogosult médositani, azzal, hogy a médositds nem érinti az On
jarm(ivére iranyadd Volvo Cars szavatossagot.

Kivételek:
* Ajelen Szervizszolgaltatds nem vonatkozik pl. a taxiként, rendérautdként vagy egyéb kiilonleges célra hasznalt,
specidlis szervizprogrammal rendelkezé Volvo jarmdvekre.

*  Barmely, a fenti felsorolasban nem szerepl6 altalanos elhasznalédasban és kopasban érintett alkatrészek

Az elhaszndlddasi és kopdsi elemek jelen Szervizszolgdltatas kérébe torténé bevondsa nem érinti a Szavatossagi és
Szervizkdnyvben szerepl§ “elhasznaldodas és kopdas” (“wear and tear”) hivatkozasokat.

A Szervizszolgaltatasra az aldbbi Feltételek vonatkoznak.

* A Szervizszolgaltatasra vonatkozd tovabbi informacidért keresse fel Volvo markakereskedégjét



Szervizszolgaltatas Feltételek

1. Hatdly

A Volvo Cars Szervizszolgéltatas jelen feltételei (Feltételek)
az Uj Volvo jarmivekre vonatkoznak. Jelen Feltételek
kizarélag meghatérozott, On &ltal megvasarolt jarmdre
iranyaddéak és a jarmd addasvételi szerz6désének
elvalaszthatatlan részét képezik. Flggetlendl attél, hogy
On a jarm(vet a Volvo Car Corporation-tél vagy egy Volvo
markakereskedést6l vasarolta, azon orszagban m(ikodd
Volvo értékesit6 tdrsasag vagy importér felelés a
Szervizszolgaltatdsok teljesitéséért, ahol On a jarmivet
megvasarolta.

2. Szervizszolgaltatas id6tartama

a) A Szervizszolgdltatds a karbantartdsra, valamint
szlikség esetén a jarm( bizonyos, elhasznalédasi és
kopasi elemeire vonatkozd Szervizszolgaltatasi
feltételekben meghatarozott idGtartamra érvényes.

Nem mindegyik elhasznalddasi és kopasi elem
tartozik bele a Szervizszolgaltatasba. A
Szervizszolgaltatas megsznik a szlikséges

munkalatok teljesitésével vagy a hatarozott idGtartam
elteltével. A Szervizszolgaltatast megszlintnek kell
tekinteni, amennyiben a jarm{ hasznalati
utmutatéjaban, illetve a szervizelési és szavatossagi
kézikonyvében el8irt szervizelési id6szakok alatt a
szervizelést teljesiteni kellett volna, On azonban nem
adta at jarm(ivét valamely Volvo szakszerviz részére
Volvo Car Genuine

Szervizszolgaltatdsok teljesitése céljabdl.

b) A Szervizszolgdltatds azon orszag tekintetében
érvényes, ahol a jarmlvet eredetileg eladtak. A
Szervizszolgaltatds  korébe  tartozé  Utemezett
szervizelések ezen orszagon belll barmely Volvo
markaszervizben igényelhetdk.

c) A Volvo Cars jogosult a Szervizszolgaltatast azonnali
hatallyal felmondani, amennyiben a Volvo Cars piaci
mikodése a Volvo Cars ellendrzési korén kiviil esé
koralmények kovetkeztében jelent6s mértékben
megvaltozik és e  korilmények jelentdsen
megnehezitik a Szervizszolgaltatasok teljesitését. A
Felek jogosultak a Szervizszolgdltatasokat azonnali
hatallyal felmondani, amennyiben a masik Fél a jelen
Feltételeket sulyosan vagy ismételten megszegi.

3. Az On kotelezettségei

A szervizszolgdltatasokat a Volvo Cars ajanldsai szerint kell
végrehajtani. Az elGiranyzott szervizelés id6tél és az éves
futasteljesitménytdl flgg, igy az eltér6 id&szakonként

lehet esedékes. Ahhoz, hogy a Szervizszolgdltatds érvényes
legyen, On kételes:

a) Ajarmlvet a hasznalati Utmutatdban, illetve a szerviz
és szavatossagi konyvben foglaltak szerint vezetni,
karbantartani és kezelni.

b) A jarmilben |év6 folyadékokat az ajanlott
szervizid@szakok kozott ellendrizni, és amennyiben
szlikséges, azokat sajat koltségre utantdlteni.

c) Ajarmlvet a hasznalati utmutatdban, illetve a szerviz
és szavatossagi konyvben foglalt szervizelési
id6szakoknak megfeleléen, sajat koltségre, valamely
Volvo markaszervizbe szallitani szervizelés végett.

4. Szervizszolgaltatas atruhazasa

A jelen Szervizszolgdltatdas a jarm(ih6z kapcsolddik, igy
amennyiben On eladja a jarm(vet, illetve annak
tulajdonjogat egyéb mddon masra ruhdzza 4at, a
Szervizszolgaltatds atszall a jarmd Uj tulajdonosara. A
Szervizszolgaltatds barmely fennmaradd részét az Uj
tulajdonos jogosult a jelen Feltételek szerint érvényesiteni.

5. Jogi nyilatkozat

Jelen Feltételek alapjan a mdrkaszerviz, illetve a Volvo Cars
nem koteles megtériteni Onnek azon kdltséget, elmaradt
hasznot, kiesett id6t vagy barmely egyéb kart, amely Ont
a jarm( markaszervizbe szallitdsa soran vagy a tekintetben
éri, hogy a szervizelés, illetve az elhaszndlédas végett
sziikségessé valt javitasok és cserék ideje alatt On nem
képes a jarmdvet hasznalni.

A Volvo Cars jelen Feltételek alapjan fennallo felelGsségét
a jogszabalyok altal megengedett legteljesebb mértékben
kizarja. A fenti rendelkezés nem érinti a vonatkozd
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jogosultsagokat.

6. Irdnyado jog és jogvitak

A Szervizszolgaltatasok értelmezésével vagy
alkalmazasaval kapcsolatban felmerulé vitdkat a felek
békés uton rendezik. A Szervizszolgaltatdsokra a magyar
jog az irdnyado, valamint az esetleges jogvitak elbirdlasdra
pedig a magyar birésagok rendelkeznek joghatdésaggal. A
fogyasztok esetleges panaszaikkal jogosultak az illetékes
fogyasztovédelmi  hatdsaghoz (a  fogyasztovédelmi
hatésagok  elérhet8ségei:  https://jarasinfo.gov.hu/),
valamint békéltet6 testlilethez (békélteté testliletek
elérhetGségei:
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek) fordulni.
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